Wher CRM

Reference: CENTRAL GROUP

Supplier: Solitea, a.s. Product: Byznys

Field of activity Web pages
www.central-group.cz

Turnover
5800 000 000 K¢

Activity description

Initial situation before ERP deployment

Dlvodem zmény byly narlstajici poZadavky na informacni systém, které souvisely s celkovym narlistem
spole¢nosti CENTRAL GROUP a.s. Jako nevyhovuijici se projevovala nedostatecna funkénost informacniho systému
a zastarald platforma. nedostate¢na provazanost na jiné firemni agendy a vlibec moznost rozsifeni informa¢niho
systému o vlastni uzivatelské nadstavby

ERP type
for services sector
for trade company

Type of ERP running Server provision
On own server | require provision
Number of users of ERP Budget for ERP
More than 50 users Over 1 mil. CZK
Implementation country Language versions

Czech, English, Slovak, German
Connection to existing systems

Deployed solution
K prevodu dat byla pouzita datova pumpa vytvorend pomoci nastroje DTS - Data Transformation Services.

Vétsina stanovenych stéZejni poZadavkl ze strany spole¢nosti CENTRAL GROUP a.s. se v priibéhu
predimplementacni pripravy ukazala v systému BYZNYS standardné resitelnd. Ostatni pozadavky byly feSeny
pomoci nastrojl tzv. Prvky uzivatelské volnosti. Pomoci téchto uZivatelskych nastrojl byly vyreseny detailni
uZivatelské pozadavky.
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Benefits after deployment

- Ocekavané sjednoceni ekonomickych agend do integrovaného systému nebot spolecnost prosla v poslednich
letech vyraznym narlstem a dosavadni pojeti znepiehledriovalo orientaci v datech spole¢nosti

- Diky transakénimu zpracovani na platformé SQL Serveru byla vyrazné zvySena bezpecnost datové zakladny, jejiz
objem se rok od roku neustale zvysuje. Bezpec¢nost dat je nyni zvySena jednak z pohledu poskozeni dat a jednak z
pohledu nezadouciho pristupu.

- Ucelené sledovani obchodnich pripadd, které jsou stéZejni pro sledovani a vyhodnocovani Gspésnosti
jednotlivych akci. Na tzv. Karté obchodniho pfipadu byla pomoci prvkl uzivatelské volnosti provedena rada
uzivatelskych pozadavkd na miru.

- Obsluha vyrazné ocefuje komunikativnost systému s nastroji MS Office, kam pfedevsim patfi vytvareni e-
mailovych zprav, pouzivani Sablon MS Word a pfenos podkladl do MS Excel.

- Doslo k vyraznému zrychleni obéhu a predavani doklad( uvnitt spole¢nosti

- Je umoznéno centralizované spravovani informaéniho systému
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