Wher CRM

Reference: SKY Trade

Supplier: Solitea, a.s. Product: Vario

Field of activity Web pages
https://www.skytrade.cz/

Turnover
25

Activity description
SKY Trade, plzenisky poskytovatel internetu, resi ve Variu veskerou firemni agendu. Nejvétsimi pfinosy pro firmu
jsou spolehlivost, uzivatelska privétivost a otevrenost softwaru.

Initial situation before ERP deployment

Zavedeni ERP systému Vario bylo pro SKY Trade vlastné jednoduchou volbou. Vedeni nové zaloZené firmy totiz
mélo s Variem velmi dobrou zkusenost. Za vice nez 5 let nenarazili ve Variu na zadny problém a nevidéli tudiz ani
Zadny ddvod prechézet na jiny software a zvykat si na néj.

ERP type
for services sector

Type of ERP running Server provision
On own server | require provision
Number of users of ERP Budget for ERP
Under 10 users Under 50,000 CzK
Implementation country Language versions
Czech republic Czech

Connection to existing systems

Deployed solution

Vario pomaha s celym chodem firmy. ObslouZi Sirokou $kalu Gkold od fakturaci, mezd, personalistiky, CRM,
Gcetnictvi az po evidenci smluv. Jako uzite¢nou funkci zminuji tfeba modul pokladny, reklamace, upominky, sklad
a skladové zasoby.

Nejzasadnéjsi funkci je evidence smluv a na ni navazujici automaticka fakturace. U vdech 2.500 zékaznikd je ve
Variu zadano, jakym zplsobem, za jaké sluzby a jak ¢asto se ma fakturovat. Mési¢né tak Vario automaticky
generuje z evidence smluv 1800 faktur a posila je zakaznikim.

@ Porovnani CRM sytému @ Hodnoceni dodavatelli CRM Aktualni novinky ze svéta CRM.




Benefits after deployment

- Systém funguje tak dobre, Ze o ném ani nevi. Mohou se na né&j stoprocentné spolehnout. Neztraci ¢as resenim
problémf.

- Vario slouzi jako jediny nastroj na fizeni celé firmy.

- Generovani faktur pro 2500 zakaznikl zabere mési¢né cca deset minut, ru¢né by takova cinnost trvala i tyden.
- Zaméstnanci chvali intuitivni ovladani a prehlednost systému.

- Vario je otevieny systém, snadno se propoji s vlastnim softwarem na spravu internetové sité.

- Zkuseny administrator si dokaze Vario sam upravit a nékteré funkce doprogramovat. Mlze pracovat s databazi,
a to bez nutné pomoci konzultanta.

Porovnani CRM sytému Hodnoceni dodavatelli CRM Aktualni novinky ze svéta CRM.




